
Un engagement responsable : ELISE revient sur sa collaboraƟon avec Star 
Service 

 

 

 

 

 

 

 
Tristan RENEAUME – Directeur du 
développement 

Depuis plus de 25 ans, ELISE s’est imposé comme un acteur majeur de la gestion des 
déchets en France. Présent sur tout le territoire grâce à un réseau de 50 sites, tous dotés 
du statut d’entreprise adaptée ou d’entreprise d’insertion, le groupe combine expertise 
environnementale et impact social fort. 

La collaboration entre Star Service et ELISE a débuté il y a deux ans. «ௗStar Service 
cherchait un partenaire capable d’accompagner l’ensemble de ses sites partout en 
France, avec une gestion homogène, une traçabilité fiable et un reporting uniqueௗ», 
explique Tristan. L’objectif était clair : confier la gestion des déchets à un expert, tout en 
s’inscrivant dans une démarche d’amélioration continue du taux de recyclage. 

Mais l’enjeu ne s’arrêtait pas là. En choisissant ELISE, Star Service a également fait le 
choix d’un modèle solidaire. «ௗEn confiant leurs collectes à un réseau d’entreprises 
adaptées et d’insertion, ils contribuent directement à créer des emplois locaux et 
durables pour des personnes éloignées du marché du travail. C’est un engagement 
concret en faveur de l’économie sociale et solidaire.ௗ» 

L’accompagnement a débuté par une phase d’écoute approfondie : besoins, ambitions, 
contraintes opérationnelles et réglementaires… tout a été passé en revue pour construire 
une solution sur mesure. « Nous avons pu définir une solution garantissant la conformité 
règlementaire partout en France avec un dispositif qui s’adapte à chaque taille de site », 
précise Tristan. Puis est venue la phase de déploiement : en seulement six semaines, tous 
les sites Star Service ont été équipé. Aujourd’hui, les collectes sont régulières et un suivi 
continu permet d’ajuster les prestations au fil des évolutions. «ௗNous analysons 
ensemble les données issues des collectes pour progresser en permanence.ௗ» 

Les résultats parlent d’eux-mêmes. Sur les douze derniers mois (de novembre 2024 à 
novembre 2025), 25 310,32 kg de déchets ont été collectés pour être recyclés. Derrière 



ce chiƯre, il y a des gestes quotidiens, des équipes mobilisées et un impact social réel, 
rendu possible grâce à un partenariat qui fait avancer à la fois l’environnement et 
l’insertion professionnelle. 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


